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A: Verkaufskanalübergreifende Hinweise 
 
1. Verantwortlicher und Inhalt dieser Datenschutzerklärung 

 
Diese Datenschutzerklärung gilt für die Datenverarbeitung unserer Website und allen 
verkaufskanalübergreifenden Aktivitäten (CRM und Newsletter). Die CECONET ist eine 
Aktiengesellschaft in Sinne von Art. 660 ff OR, also eine juristische Person und verfügt somit 
über eine eigene Rechtspersönlichkeit. Als Verantwortliche für die Datenbearbeitungen, über die 
hier informiert wird, gilt: 

CECONET AG 
Hintermättlistrasse 1 
5506 Mägenwil 
+41 62 887 27 37 
info@ceconet.ch 
www.ceconet.ch 
 
Beim Datenschutz orientieren wir uns an den Vorgaben des Schweizerischen 
Datenschutzrechts, insbesondere dem Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG).  
 

2. Datensicherheit 
 
Mit geeigneten Massnahmen und Systemen stellen wir sicher, Ihre bei uns gespeicherten Daten 
gegen Verlust und unrechtmässige Bearbeitungen, namentlich unbefugtem Zugriff Dritter, zu 
schützen. Unsere Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit und zur Wahrung des Datenschutzes 
verpflichtet. Mit unseren Dienstleistungsunternehmen haben wir einen 
Auftragsdatenbearbeitungsvertrag abgeschlossen. Mit diesem verpflichten sie sich, den 
Datenschutz nach Schweizer Recht einzuhalten.  

3. Nutzung Ihrer Daten 
 
3.1. Kontaktaufnahme mit uns 
Wenn Sie uns für eine Offerte, Bestellung, Produktauskunft usw. telefonisch, persönlich, per Mail 
oder über unseren Webshop kontaktieren, erfassen wir die notwendigen Firmen- und 
personenbezogenen Daten in unserem ERP / CRM System, um Ihre Anfrage oder Ihr Anliegen 
zu bearbeiten.  

3.2. Kontaktaufnahme mit Ihnen 
Um unser Fortbestehen nachhaltig zu sichern, betreiben wir Marketing. Mit unseren 
Marketinginstrumenten persönlicher Verkauf, Newsletter, Social Media usw. pflegen wir unsere 
bestehenden Kunden und akquirieren neue. Dabei erfassen wir Ihre Firmen- und 
personenbezogenen Daten wie Firmenname, Adresse, Telefonnummer, Ansprechpartner, 
Funktion, E-Mail-Adresse sowie die Bedürfnisse und das Potenzial. Diese Angaben nutzen wir, 
um unsere Kunden zu analysieren. Damit erhalten wir Informationen, um Sie zielgerecht und in 
einer für Sie sinnvollen Frequenz zu kontaktieren.  

3.3. E-Mail-Newsletter 
Wird der Newsletter unseres Unternehmens abonniert, werden die Daten in der jeweiligen 
Eingabemaske an den für die Verarbeitung Verantwortlichen übermittelt. Die Anmeldung zu 
unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double Opt-in-Verfahren, d. h. Sie erhalten nach der 
Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese 
Bestätigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen anmelden kann. Bei 
der Anmeldung zum Newsletter werden die IP-Adresse des Nutzers sowie Datum und Uhrzeit der 
Registrierung gespeichert. Dies dient dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der E-Mail-
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Adresse der betroffenen Person zu verhindern. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. 
Eine Ausnahme besteht dann, wenn eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe besteht. Die 
Daten werden ausschliesslich für den Versand des Newsletters verwendet. Das Abonnement des 
Newsletters kann durch die betroffene Person jederzeit gekündigt werden. Ebenso kann die 
Einwilligung in die Speicherung der personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen werden. Zu 
diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletter durch den Nutzer ist, bei Vorliegen einer 
Einwilligung des Nutzers, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Rechtsgrundlage für den Versand des 
Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG. 

3.4. Nutzung von rapidmail 
Beschreibung und Zweck: Wir nutzen rapidmail für den Versand von Newslettern. Der Anbieter ist 
die rapidmail GmbH, Wentzingerstraße 21, 79106 Freiburg, Deutschland. Mit rapidmail wird u. a. 
der Versand von Newslettern organisiert und analysiert. Die von Ihnen für den Zweck des 
Newsletterbezugs eingegeben Daten werden auf den Servern von rapidmail in Deutschland 
gespeichert. Wenn Sie keine Analyse durch rapidmail möchten, müssen Sie den Newsletter 
abbestellen. Hierfür stellen wir in jeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur 
Verfügung. Für den Zweck der Analyse enthalten die mit rapidmail versandten E-Mails ein sog. 
Tracking-Pixel, das sich beim Öffnen der E-Mail mit den Servern von rapidmail verbindet. Auf 
diese Weise kann festgestellt werden, ob eine Newsletternachricht geöffnet wurde. Des Weiteren 
können wir mit Hilfe von rapidmail ermitteln, ob und welche Links in der Newsletternachricht 
angeklickt werden. Optional können Links in der E-Mail als Tracking-Links eingestellt sein, mit 
denen Ihre Klicks gezählt werden können. 
Rechtsgrundlage: Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 

Empfänger: Empfänger der Daten ist die rapidmail GmbH. 

Übermittlung an Drittstaaten: Eine Übermittlung der Daten an Drittstaaten findet nicht statt. 

Dauer: Die Ihrerseits im Rahmen der Einwilligung für den Zweck des Newsletters bei uns 
gespeicherten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert 
und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den 
Servern von rapidmail gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z. B. 
E-Mail-Adressen für den Mitgliederbereich), bleiben hiervon unberührt. 

Widerrufsmöglichkeit: Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmässigkeit der bereits erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt. 

Weitere Datenschutzhinweise: Näheres entnehmen Sie den Datensicherheitshinweisen von 
rapidmail unter: https://www.rapidmail.de/datensicherheit, näheres zu den Analyse-Funktionen von 
rapidmail entnehmen Sie folgendem Link: https://www.rapidmail.de/wissen-und-hilfe. 

3.5. Onlinepräsenz in sozialen Netzwerken 
Wir unterhalten Online-Präsenzen in sozialen Netzwerken, um dort u. a. mit Kunden und 
Interessenten zu kommunizieren und über unsere Produkte und Dienste zu informieren. 
Die Daten der Nutzer werden von den jeweiligen sozialen Netzwerken in der Regel zu 
Marktforschungs- und Werbezwecken verarbeitet. Auf diese Weise können Nutzungsprofile erstellt 
werden, die sich an den Interessen der Nutzer orientieren. Zu diesem Zweck werden Cookies und 
andere Identifier auf den Computern der Nutzer gespeichert. Auf der Grundlage dieser 
Nutzungsprofile wird dann z. B. Werbung innerhalb der sozialen Netzwerke, aber auch auf 
Webseiten Dritter geschaltet. 
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Im Rahmen des Betriebs unserer Online-Präsenzen ist es möglich, dass wir auf Informationen wie 
Statistiken über die Nutzung unserer Online-Präsenzen zugreifen können, die von den sozialen 
Netzwerken bereitgestellt werden. Diese Statistiken sind aggregiert und können insbesondere 
demografische Informationen und Daten über die Interaktion mit unseren Online-Präsenzen und 
den über sie verbreiteten Beiträgen und Inhalten enthalten. Einzelheiten und Links zu den Daten 
der sozialen Netzwerke, auf die wir als Betreiber der Online-Präsenzen zugreifen können, 
entnehmen Sie bitte der nachstehenden Liste. 

Wir möchten zudem darauf hinweisen, dass Datenschutzanliegen am effizientesten beim 
jeweiligen Anbieter des sozialen Netzwerks geltend gemacht werden können, da nur diese 
Anbieter Zugriff auf die Daten haben und direkt entsprechende Massnahmen ergreifen können. 
Nachfolgend finden Sie eine Liste mit Informationen zu den sozialen Netzwerken, in denen wir 
Online-Präsenzen betreiben: 

a) Google/ YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland). 

 Datenschutzerklärung: www.policies.google.com/privacy  
 Abmeldung: www.google.com/settings/ads 

b) LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland). 

 Betrieb der LinkedIn-Unternehmensseite in gemeinsamer Verantwortung auf der Grundlage 
einer Vereinbarung über die gemeinsame Verarbeitung personenbezogener Daten (sog. Page 
Insights Joint Controller Addendum). 

 Informationen zu den verarbeiteten Page Insights-Daten und die Kontaktmöglichkeit bei 
Datenschutzanliegen: www.legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum 

 Datenschutzerklärung: www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
 Abmeldung: www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out 

c) Xing (Xing SE, Dammtorstrasse 30, 20345 Hamburg, Deutschland). 

 Datenschutzerklärung: Datenschutz bei XING  
 Informationen zur Kontaktmöglichkeit bei Datenschutzanliegen: Datenschutz bei XING 

 
4. Weitergabe an Dritte und Zugriffsmöglichkeiten Dritter 

Um unseren Vertrag mit Ihnen auszuführen, sind wir auf Angebote anderer Unternehmen 
angewiesen. Um die Dienstleistungen dieser Unternehmen nutzen zu können, müssen wir in 
einem gewissen Umfang personenbezogene Daten von Ihnen an diese weiterleiten, um den 
Auftrag auszuführen. Dabei handelt es sich zum Beispiel um 

 Logistik- und Transportunternehmen, welche Ihre bestellten Produkte an Sie ausliefern 

 Hersteller, die Ihren Garantieanspruch erfüllen sollen 

 Service Center von Herstellern, die für uns oder den Hersteller Reparaturen ausführen 

 Usw. 

Im Weiteren kann eine Weitergabe Ihrer Daten zur Wahrung und Durchsetzung unserer Rechte 
gegenüber Ihnen stattfinden, insbesondere an Behörden, Rechtsberater, Inkassounternehmen 
und hier nicht genannte.  

Wird unser Unternehmen ganz oder teilweise erworben, können Daten für die Due Diligence 
Prüfung oder für den Vollzug der Transaktion weitergegeben werden. 

Mit allen Unternehmen, die für uns Drittleistungen ausführen, wird ein 
Auftragsdatenbearbeitungsvertrag abgeschlossen. Mit diesem verpflichten sie sich, den 
Datenschutz nach Schweizer Recht einzuhalten.  
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5. Übermittlung personenbezogener Daten ins Ausland 

Wir sind berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten auch an Dritte im Ausland zu übertragen. Zur 
Hauptsache handelt es sich hier um Hersteller Reportings. Für die Weitergabe halten wir uns an 
die gesetzlichen Vorschriften des Schweizerischen Datenschutzrechts.   

6. Aufbewahrungsfristen 

Personenbezogene Daten speichern wir nur so lange, wie es erforderlich ist, um die in dieser 
Datenschutzerklärung erläuterten Bearbeitungen im Rahmen unseres berechtigten Interesses 
durchzuführen. Für Vertragsdaten halten wir uns an die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Für 
die Rechnungslegung und steuerrechtliche Vorschriften beträgt diese 10 Jahre, namentlich für   
geschlossene Verträge, die geschäftliche Kommunikation sowie Buchungsbelege. Sobald wir 
diese Daten nicht mehr benötigen, werden sie gesperrt und nach der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht gelöscht.  

 
B: Besondere Hinweise für unsere Website 
 
1. Logfile Daten 

Beim Besuch unserer Website speichern unsere Server temporär jeden Zugriff in einer 
Protokolldatei (sog. Logfile). Folgende Daten werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur 
automatisierten Löschung von uns gespeichert: 

 die IP-Adresse des anfragenden Rechners, 
 das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs, 
 der Name und die URL der abgerufenen Datei, 
 den Status-Code (z.B. Fehlermeldung), 
 die Website, von der aus dem Zugriff erfolgte, ggf. mit verwendetem Suchwort, 
 das Betriebssystem Ihres Rechners oder Mobiltelefons und der von Ihnen verwendete 

Browser (inkl. Typ, Version und Spracheinstellung), 
 das verwendete Übertragungsprotokoll (z. B. HTTP/1.1), 
 Gerätetyp, im Falle von Zugriffen durch Mobiltelefone, 
 die Stadt oder Region, von wo der Zugriff erfolgte, 

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung unserer Website 
zu ermöglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit und -stabilität dauerhaft zu 
gewährleisten sowie zur Fehler- und Performanceanalyse und ermöglicht es uns, unsere Website 
zu optimieren. 

Im Falle eines Angriffes auf die Netzinfrastruktur der Website oder bei einem Verdacht auf eine 
andere unerlaubte oder missbräuchliche Website-Nutzung wird die IP-Adresse sowie die anderen 
Daten zur Aufklärung und Abwehr ausgewertet und gegebenenfalls im Rahmen eines 
Strafverfahrens zur Identifikation und zum zivil- und strafrechtlichen Vorgehen gegen die 
betreffenden Nutzer verwendet. 

Schliesslich setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Anwendungen und Hilfsmittel 
ein, welche auf dem Einsatz von Cookies basieren. In diesem Zusammenhang können die hier 
beschriebenen Daten ebenfalls verarbeitet werden. Nähere Angaben hierzu finden Sie in den 
weiteren nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerklärung, insbesondere Abschnitt 4. 
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2. Cookies 

Cookies sind Informationsdateien, die Ihr Webbrowser auf der Festplatte oder dem 
Arbeitsspeicher Ihres Computers speichert, wenn Sie unsere Website besuchen. Cookies werden 
Identifikationsnummern zugewiesen, über die Ihr Browser identifiziert wird und die im Cookie 
enthaltenen Informationen ausgelesen werden können. 

Cookies helfen unter anderem, Ihren Besuch auf unserer Website einfacher, angenehmer und 
sinnvoller zu gestalten. Wir setzen Cookies zu verschiedenen Zwecken ein, die für die von Ihnen 
gewünschte Nutzung der Website erforderlich, d. h. "technisch notwendig", sind. Beispielsweise 
verwenden wir Cookies, um Sie nach einem Login als registrierten Benutzer identifizieren zu 
können, ohne dass Sie sich beim Navigieren auf den verschiedenen Unterseiten jeweils erneut 
einloggen müssen. Auch die Bereitstellung der Warenkorb- und Bestell-Funktion basiert auf dem 
Einsatz von Cookies. Ferner übernehmen Cookies auch weitere für den Betrieb der Website 
erforderliche technische Funktionen, wie das sog. Load Balancing, also die Verteilung der 
Leistungslast der Seite auf verschiedene Webserver, um die Server zu entlasten. Cookies 
gelangen auch zu Sicherheitszwecken zum Einsatz, um bspw. das unerlaubte Posten von Inhalten 
zu unterbinden. Schliesslich setzen wir Cookies auch im Rahmen der Gestaltung und 
Programmierung unserer Website ein, bspw. um das Hochladen von Scripts oder Codes zu 
ermöglichen. 

Die meisten Internet-Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser so 
konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis 
erscheint, wenn Sie ein neues Cookie erhalten. Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie 
Erläuterungen, wie Sie die Verarbeitung von Cookies bei ausgewählten Browsern konfigurieren 
können. 

 Microsoft Windows Internet Explorer 
 Microsoft Windows Internet Explorer Mobile 
 Mozilla Firefox 
 Google Chrome für Desktop 
 Google Chrome für Mobile 
 Apple Safari für Desktop 
 Apple Safari für Mobile 

Die Deaktivierung von Cookies kann dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website 
nutzen können. 

Notwendige Cookies sind erforderlich, um die Grundfunktionen unseres Online-Shops 
bereitzustellen. Ohne diese Cookies können bestimmte Funktionen nicht ausgeführt werden. Dazu 
gehören insbesondere: 

 Speicherung von Warenkorb-Inhalten 

 Login- und Authentifizierungsfunktionen 

 Spracheinstellungen und Währungswahl 

 Verwaltung von Merklisten 

 Funktionen, um das Kundenkonto sicher nutzen zu können. 

Diese Cookies können entweder Sitzungscookies sein, die nur für die Dauer Ihrer aktuellen 
Browsersitzung gespeichert werden (z. B. Login-Funktion), oder dauerhafte Cookies, die über 
mehrere Sitzungen hinweg bestehen bleiben. Beispielsweise werden Warenkorb-Inhalte und 
Merklisten über einen längeren Zeitraum gespeichert, um Ihnen ein nahtloses Einkaufserlebnis zu 
ermöglichen.  
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3. Consent-Banner 

Wir verwenden ein eigenes Consent-Management-Banner. Dieses Tool ermöglicht es Ihnen, Ihre 
Einwilligungen zur Nutzung von Analyse- und Marketing-Cookies sowie anderen Technologien zu 
genehmigen. Erst danach dürfen die Cookies gesetzt und Scripts ausgeführt werden.  

Notwendige Cookies werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) 
gesetzt, da sie zur Bereitstellung unserer Dienste technisch erforderlich sind. Eine Einwilligung ist 
hierfür nicht erforderlich. 

4.   Google Site Search / Google Custom Search Engine 

Wir verwenden eine interne Seitensuche – Eigenentwicklung. Folgende Statistiken werden dabei 
erhoben: 

 Top Suchbegriffe 

 Top gesuchte Artikel 

 Anzahl Suchvorgänge 

5.   Tracking- und Webanalyse-Tools 

5.1. Google Analytics 
Wir setzen auf unserer Website Google Analytics oder vergleichbare Dienste ein. Dies ist eine 
Dienstleistung von Dritten, die sich in irgendeinem Land der Erde befinden können (im Falle von 
Google Analytics ist es Google Irland (mit Sitz in Irland), Google Irland stützt sich dabei auf 
Google LLC (mit Sitz in den USA) als Auftragsbearbeiter (beide «Google»), www.google.com), mit 
welcher wir die Nutzung der Website (nicht personenbezogen) messen und auswerten können. 
Hierzu werden ebenfalls permanente Cookies benutzt, die der Dienstleister setzt. Wir haben den 
Dienst so konfiguriert, dass die IP-Adressen der Besucher von Google in Europa vor einer 
Weiterleitung in die USA gekürzt werden und dadurch nicht zurückverfolgt werden können. Wir 
haben die Einstellungen «Datenweitergabe» und «Signals» ausgeschaltet. Obwohl wir annehmen 
können, dass die Informationen, welche wir mit Google teilen, für Google keine Personendaten 
sind, ist es möglich, dass Google von diesen Daten für eigene Zwecke Rückschlüsse auf die 
Identität der Besucher ziehen, personenbezogene Profile erstellen und diese Daten mit den 
Google-Konten dieser Personen verknüpfen kann. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst 
registriert haben, kennt der Dienstleister Sie auch. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten durch 
den Dienstleister erfolgt dann in Verantwortung des Dienstleisters nach dessen 
Datenschutzbestimmungen. Uns teilt der Dienstleister lediglich mit, wie unsere jeweilige Website 
genutzt wird (keine Angaben über Sie persönlich). 

Sie können eine Erfassung von Google Analytics durch einen Klick auf den folgenden Link 
verhindern: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Es wird sodann ein Opt-Out-Cookies 
gesetzt, der die weitere Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website verhindert. 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und zum Datenschutz von Google finden Sie 
unter: 
Google Analytics, Webanalysedienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA. 
www.google.com/analytics/terms/de.html 
www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html 
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5.2. Google Ads 

Wir setzen auf unserer Website das Google-Marketing-Programm «Google Ads» ein. 

Dabei wird von Google Ads ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt («Conversion Cookie»), sofern 
Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Besuchen Sie bestimmte Seiten 
von uns und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können wir und Google erkennen, dass 
jemand auf die Anzeige geklickt hat und so zu unserer Seite weitergeleitet wurde. Die mithilfe des 
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für Google 
Ads-Kunden zu erstellen, die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Wir erhalten keine 
Informationen, mit denen Sie sich persönlich identifizieren lassen. 

Auf Basis der gesammelten Informationen werden Ihrem Browser interessensrelevante 
Kategorien zugewiesen. Diese Kategorien werden zur Schaltung von interessensbezogener 
Werbung genutzt. 

Die mit dem obengenannten Cookie (sog. Conversion-Tracking) erworbenen Daten über Sie 
verwenden wir zu folgenden Zwecken: 

 Remarketing 
 Zielgruppen mit gemeinsamen Interessen 
 benutzerdefinierte Zielgruppen mit gemeinsamen Interessen 
 ähnliche Zielgruppen 
 demografische und geografische Ausrichtung. 
 
Die durch das Cookie gesammelten Informationen über Ihre Nutzung der Webseite werden in der 
Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Google ist dem 
Data Privacy Framework Abkommen beigetreten und bietet hierdurch eine Garantie, das 
europäische Datenschutzrecht einzuhalten (https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active). 
 
Es besteht für Sie die Möglichkeit, der interessenbezogenen Werbung durch Google zu 
widersprechen. Hierzu müssen Sie von jedem von Ihnen genutzten Internetbrowser aus, den Link 
www.google.de/settings/ads aufrufen und dort die gewünschten Einstellungen vornehmen. 

Weitere Informationen zum Thema Nutzungsbedingungen und Datenschutz im Rahmen von 
Google Ads finden Sie unter diesem Link: 
http://www.google.de/policies/technologies/ads/. 
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5.3. Blue office E-Shop Statistik 

Für die Erhebung der Statistikdaten nutzen wir ein eigenes Statistik-Tool (Eigenentwicklung).  
Es werden folgende Statistiken erhoben: 
 
o Allgemeine Shop-Statistik   

 Anzahl Besucher und Sessions 
 Seiten pro Session 
 Bestellungen und Anfragen 
 Bestellungen und Verhalten im Warenkorb  
 Suchvorgänge 

o Besucher 
 Anzahl 
 Dauer 
 Klicks 
 Tagesszeit 
 Länder 
 Bots 
 Browsers 

o Artikel 
 Top Warengruppen 
 Top in Detail besucht 
 Top in Warenkorb gelegt 
 Top in Merkliste gespeichert 
 Meistbestellte Artikel 

o Bestellungen 
 Warengruppenumsatz 
 Artikelumsatz 
 Kundenumsatz 
 Zahlungsarten 
 Lieferarten 
 Länder 
 Verhältnis Bestellungen / Besuche 

o Suche 
 Top Suchbegriffe 
 Top gesuchte Artikel 
 Anzahl Suchvorgänge 
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6.    Zusätzliche Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Wir setzen innerhalb unserer Webseiten zur Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb 
unseres Onlineangebotes Inhalts- oder Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren 
Inhalte und Services, wie z. B. Videos oder Schriftarten, einzubinden. Dies setzt immer voraus, 
dass die Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-
Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden könnten. Die IP-Adresse ist damit für die 
Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemühen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, 
deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. 

6.1. Externe Schriftarten von Google, Inc. https://www.google.com/fonts („Google Fonts“).  
Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei Google (in der Regel in 
den USA).  
Datenschutzerklärung: https://www.google.com/policies/privacy/ , 
Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads/ . 
 
6.2. Landkarten des Dienstes Google Maps 
Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google ein. Zu den 
verarbeiteten Daten können insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehören; 
Dienstanbieter: Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Irland; 
Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO);   

Website: https://mapsplatform.google.com/ ;  
Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy .   
Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads/  

7.   Registrierung für ein Kundenkonto  

Damit Sie in unserem Onlineshop Produkte bestellen können, beantragen / eröffnen Sie auf 
unserer Website ein Kundenkonto. Dabei werden folgende Daten erhoben, Pflichtangaben sind 
mit einem Sternchen (*) gekennzeichnet: 

 Name der Firma gemäss Handelsregistereintrag 

 Kontaktdaten der Firma (Adresse, E-Mail, Telefon, Website) 

 Lieferadressen, sofern abweichend zur Hauptadresse der Firma 

 Name der Ansprechperson 

 Funktion der Ansprechperson 

 Kontaktdaten der Ansprechpersonen (E-Mail, Telefon) 

Diese Daten verwenden wir, um Ihre Identität festzustellen und die Voraussetzung für die 
Registrierung zu überprüfen. Kommt ein Vertragsabschluss zustande, benötigen wir Ihre 
Mailadresse, um Ihre Bestellung zu bestätigen und für weitere Kommunikation mit Ihnen.   

8.   Webhosting  

Unsere Website wurde von CompuTech Informatik AG, Kalchmatt 23, 3436 Zollbrück 
(info@computech.ch, Tel. +41 34 496 11 00) erstellt. CompuTech betreibt die Webseite auf der 
eigenen Serverinfrastruktur, welche am Standort Bern betrieben wird. 

Für das Angebot einer Website ist die Beauftragung eines Webhosting-Dienstes erforderlich. Die 
Inanspruchnahme von CompuTech erfolgt, um unser Angebot auf dieser Website bereitzuhalten. 
Im Zusammenhang mit dem Hosting werden von CompuTech personenbezogene Daten 
verarbeitet, die bei Nutzung der Website anfallen. 
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Wir haben mit der CompuTech Informatik AG einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. 
Durch diesen Vertrag versichert der Dienstleister, dass er die Daten im Einklang mit dem 
Schweizerischen Datenschutzgesetz verarbeitet und den Schutz der Rechte der betroffenen 
Person gewährleistet. 

9.   Ihre Rechte 

Als betroffene Person haben Sie u. a. das Recht: 

 vorgängig über die Beschaffung von Personendaten informiert zu werden (Art. 19 f. DSG); 
 beim Verantwortlichen (siehe Ziffer 1) Auskunft darüber zu verlangen, ob, zu welchem Zweck 

und für wie lange Personendaten über Sie bearbeitet werden, und woher die Personendaten 
stammen (Art. 25 ff. DSG); 

 die Berichtigung, Löschung oder Vernichtung Ihrer Personendaten zu verlangen und die 
Bearbeitung oder Bekanntgabe an Dritte zu verbieten, sofern die gesetzlichen 
Voraussetzungen hierzu gegeben sind (Art. 32 DSG); 

 sofern die Bearbeitung Ihrer Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt, die Einwilligung in 
die Verwendung personenbezogener Daten, mit Wirkung für die Zukunft, zu widerrufen. 

Zur Wahrung Ihrer Rechte können Sie uns gerne kontaktieren. 

10.  Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung  

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand 20. Oktober 2025. 

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darüber oder aufgrund geänderter 
gesetzlicher bzw. behördlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung 
zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit auf der Webseite unter 
www.ceconet.ch/de/ueber-uns/datenschutz abgerufen werden. 




